
  
 

 

Технология настройки и работы в подсистеме 
Взаимоотношения с клиентами  

 
 

Для использования системы Взаимоотношения с клиентами необходимо 
провести соответствующие настройки в данной системе, а также иметь 
представление о возможных вариантах создания проектов, событий, задач, работе в 
комплексе и автономно в каждом модуле. Технология настройки и использования 
функционала системы предусматривает выполнение следующих действий: 

1. Настройка для работы в системе Взаимоотношения с клиентами 
2. Создание проекта 
3. Создание события и работа с реестром событий 
4. Создание задачи 
5. Работа с реестром задач 
6. Работа с проектами 
7. Работа с картотекой клиентов 
Для каждого из пунктов написаны отдельные заметки. 

 
 

 


